Technische
Universitat
Berlin

1/

SektorUbergreifende,
cgestufte Notfallversorgung

Reinhard Busse, Prof. Dr. med. MPH

FG Management im Gesundheitswesen, Technische Universitat Berlin
(WHO Collaborating Centre for Health Systems Research and Management)

& European
hde : . Observator (
S O European Observatory on Health Systems and Policies y

5 Management im on Health Systems and Policies
M | G Gesundheitswesen ENEI & parinership hosted by WHO




BBBBBB

Was sollten wir uns fragen

* Was ist ein Notfall?

* Wie viele gibt es (pro Jahr, pro Tag, insgesamt und pro Einwohner)?

* Wo werden sie versorgt?

* Was sind (erwiinschte und unerwiinschte) Begleiterscheinungen davon?

* Und erst wenn diese fragen beantwortet sind, sollten wir uns der Frage
zuwenden: ,Wie sollte die Notfallversorgung aussehen?”
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/ur Sichtbarkeit von Notfallen in den Daten

1. Laut EBM gibt es

» ,unvorhergesehene Inanspruchnahme des Vertragsarztes” ab 19h (GOP 01100/
01101),

« ,dringender Besuch, unverziiglich nach Bestellung ausgefiuhrt” ab 19h (GOP
01411/ 01412)

* Inanspruchnahme ,im organisierten Not(-fall)dienst und fir nicht an der vertrags-
arztlichen Versorgung teilnehmende Arzte, Institute und Krankenhauser”
ganztags (Notfallpauschale; GOP 01205/ 01207)

2. Im stationaren Sektor ist es schon unklarer: ,(stationarer) Notfall”
bedeutet hier nur ,,Aufnahme ohne Einweisung®, wobei das nicht
immer akut sein muss — wahrend akute Falle mit Einweisung nicht als
Notfall zahlen!




>3.000.000 Arzt-Patienten-Kontakte in der ambulanten Versorgung MiG .lﬁ
(davon 24.000 [0,8%] im Notfalldienst

und bis zu 3% akuter Kontakte [Zi]) Da S Au Sga ngs n |Vea u
2019: ein hochtouriges
Gesundheitssystem —
aber echte Notfalle sind
die Ausnahme

>2.000.000 abgegebene Packungen von rezeptpflichtigen Arzneimitteln

1.700.000 gekaufte Packungen

von frei verkauflichen (OTC) Arzneimitteln

380.000 stationare
Patienten im

Krankenhaus
(plus 120.000 leere Betten)

54.000 Notaufnahme-Besuche (davon 45% stationar aufgenommen)
53.000 Stationadre Krankenhausaufnahmen

5.300 stat. Aufnahmen mit Krebs (bei Inzidenz von 1.400)
700 stationar aufgenommene Schlaganfallpatienten 4

500 stationar aufgenommene Herzinfarkt-Patienten

aktualisiert/ modifiziert nach Busse et al. (2017): Statutory health insurance in Germany: a health system
shaped by 135 years of solidarity, self-governance, and competition. Lancet 390(10097): 882-897



>3.000.000 Arzt-Patienten-Kontakte in der ambulanten Versorgung

(davon 17.000 [0,6%] im Notfalldienst
und bis zu 30% akuter Kontakte [Zi])

1.450.000 gekaufte Packungen
von frei verkauflichen (OTC) Arzneimitteln

Patienten im
Krankenhaus

330.000 stationare

>2.000.000 abgegebene Packungen von rezeptpflichtigen Arzneimitteln

(plus 155.000 leere Betten)

48.000
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2021: immer noch ein
hochtouriges
Gesundheitssystem,
aber etwas gemaligter

48.000 Notaufnahme-Besuche (davon 45% stationar aufgenommen)
46.000 Stationare Krankenhausaufnahmen

4.850 stat. Aufnahmen mit Krebs (bei Inzidenz von 1.400)
670 stationar aufgenommene Schlaganfallpatienten 5
480 stationar aufgenommene Herzinfarkt-Patienten



Uberlastete Ambulanzen

Mit Insektenstich in die Notaufnahme: o 1 [
Fakt oder Fiktion? Mediziner erklart, was sich in Kliniken

andern muss
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Abgeordnete Parlament Ausschtisse Internationales

Startseite = Presse = Kurzmeldungen (hib)

18.01.2023
Gesundheit — Ausschuss — hib 32/2023

Gesun dheits eXperten beriChten Von Ein Patient wird durch Sanitater des Deutschen Roten Kreuzes von der Notaufnahme verlegt dpa/Andreas Arnoldbild
uberlasteten Notaufnahmen

l FOCUS-online-Gastautor Dominlk Pforringer

Donnerstag, 22.08.2019, 10:41



Die Krankenhaus-Notaufnahmen als zentrale Drehscheibe der % [
Akutversorgung im deutschen System (2009)

,Sichtbare” Notfalle: 25,5 Mio.

[1/100 Einw.)

%01

Stationare
Falle

KV- NOT-
NOTDIENST AUFNAHME Inanderen

Landern

: 15,4 Mio. | ___22-33% »Notfélle”:
+0,1 Mo m 6,6 Mio. (38% der Flle)
Ca. 40/

Eingewiesene Patienten
insgesamt:
9,4 Mio. (55%)

Nach Hause: 18,9 Mio.



Die Krankenhaus-Notaufnahmen als zentrale Drehscheibe der % b [
Akutversorgung im deutschen System (2019)

,Sichtbare” Notfalle: 28,4 Mio.
(33/100 Einw.)
Stationare

Falle

KV- NOT-
NOTDIENST AUFNAHME  Inanderen @
Landern
8,8 Mio.: | 19,6 Mio.q 22-33%: »Notfalle”:
m 8,7 Mio. (45% der Falle:
Ca. 50/

Eingewiesene Patienten
insgesamt:
8,9 Mio. (47%):

.2020)

(Daten bis 31.12

Datenquellen: 1 Zi (2019): Zahlen zur ambulanten Notfallversorgung in Deutschland; 2 Statistisches Bundesamt 2020; 3

Geissler A, Quentin W, Busse R (2017): Umgestaltung der Notfallversorgung: Internationale Erfahrungen und Potenziale
fur Deutschland. In: Klauber J, Geraedts M, Friedrich J, Wasem J (Hrsg.) Krankenhausreport 2017: Schwerpunkt Zukunft

gestalten. Stuttgart: Schattauer, S. 41-59; 4 eigene Berechnungen nach INEK 2021

Nach Hause: 19,7 Mio.



Die Krankenhaus-Notauftnahmen als zentrale Drehscheibe der
Akutversorgung im deutschen System (2021)

,Sichtbare” Notfalle: 23,6 Mio.

(28/100 E'nwﬁ

KV-
NOTDIENST AUFNAHME

780/ Mio./ Tag)

NOT-

6,1 Mio.:
200/Mio./Tag)

17,5 Mio.>
(580/Mio./Tag)
Rund 45/

(GQWAET

Nach Hause: 15,9 Mio.

In anderen
Landern

22-33%3 l

Stationare

»,Notfdlle”:
7,7 Mio. (47% der Fille):

Eingewiesene Patienten
insgesamt:
7,6 Mio. (46% der Fille)
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Datenquellen: 1 Zi (2023): Zahlen zur ambulanten Notfallversorgung in Deutschland; 2 Statistisches Bundesamt 2022; 3

Geissler A, Quentin W, Busse R (2017): Umgestaltung der Notfallversorgung: Internationale Erfahrungen und Potenziale
fur Deutschland. In: Klauber J, Geraedts M, Friedrich J, Wasem J (Hrsg.) Krankenhausreport 2017: Schwerpunkt Zukunft

gestalten. Stuttgart: Schattauer, S. 41-59; 4 eigene Berechnungen nach INEK 2023



Die Krankenhaus-Notaufnahmen als zentrale Drehscheibe der — « ¥

Akutversorgung im deutschen System (2021)

,Sichtbare” Notfalle: 23,6 Mio.

(28/100 Einw.; @
780/ Mio./ Tag)

WIDERSPRUCH:

Wenn wirklich viele Patienten mit Insektenstichen
in die Notaufnahmen kommen, warum werden
dann so viele von ihnen stationar aufgenommen?

i ‘ 7,6 Mio. (46% der Fille) ‘

Nach Hause: 15,9 Mio.
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Die Krankenhaus-Notaufnahmen als zentrale Drehscheibe der — « ¥

Berlin

Akutversorgung im deutschen System (2021)
,Sichtbare” Notfalle: 23,6 Mio. @ Egé
(28/100 Einw.; I

ZIELE EINER REFORM:

Weniger Patienten in den Krankenhaus-Notaufnahmen
und weniger stationare Aufnahmen von denen,
die kommen. Sagen wir je -30% ...

lllascaulll‘. ?ng
7,6 Mio. (46% der Fille) -
Nach Hause: 15,9 Mio. Egs



Die 2x -30%-Uberlegung angewendet auf Zahlen von 2021 A |

,Sichtbare” Notfalle: 23,6 Mio.

(28/100 Einw.;
780/ Mio./ Tag)

Stationare
Falle

KV- NOT-
NOTDIENST AUFNAHME Inanderen

Landern

22-33%
45% = 32%
-30%

6,1 Mio. 17,5 Mio.
(200/Mio./Tag) (580/Mio./Tag)

+85%

11,4 Mio. 12,2 Mio.
(380/Mio./Tag) (400/Mio./Tag)

»,Notfalle”:
7,7 Mio. (47% der Fille)

07> 3,8 Mio.

Eingewiesene Patienten
insgesamt:
7,6 Mio. (46% der Fille)

Nach Hause: 159 = 19,8 Mio.



Das entsprache auch einer gestuften, sektorubergreifend
ausgestalteten Notfallversorgung mit sinnvoller Arbeitsteilung

Notfalle ambulant in KH-Notaufnahmen:
8,4 Mio./ Jahr = 23.000/ Tag

Stationar aufgenommene
Notfalle:
3,8 Mio./ Jahr =
11.000/ Tag
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Versuch eines Fazits

* Das deutsche Gesundheitswesen lauft zu hochtourig, auch nach dem
Dampfer durch die Corona-Pandemie

 Sichtbare , Notfalle” gibt es dabei relativ wenige:
65.000 am Tag = 28/100 Einwohner im Jahr bzw. 780/Mio./Tag

e Aber: der Drehscheibe Krankenhaus-, Notaufnahme®“ mit 3 von 4
Notfallen kommt eine zentrale Rolle zu — sie lenkt 45% davon (= 50% der
stationdren Patienten) in‘s Bett, was haufig unnotig sein dirfte = eines
der wesentlichen Uberversorgungs-Treiber

* Wichtig ware ein sektorlbergreifendes Vorgehen mit zwei
Komponenten: weniger Notfalle in den Krankenhdausern-Notaufnahmen,
und weniger stationare Aufnahmen von diesen (jeweils minus 3/10)



